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Carta ala

COMUNIDAD

Al finalizar el 2022, la proporcién de peruanos
con acceso a agua potable ha retrocedido en
1.6% respecto al 2021. Sin duda hay un efecto de
incremento poblacional (se estima que en este
periodo hemos crecido en 360,000 personas), lo
que implicaria que para haber retrocedido en
acceso al agua no habriomos estado
preparados para atender estas nuevas
necesidades, pero en base a lo que hemos
sabemos de algunas poblaciones que
visitamos o con las que tenemos contacto, es
probable que muchas de las instalaciones de
agua que funcionaban hasta el 2021 ya no
sigan operativas.

Si las cifras anteriores no son muy alentadoras,
la realidad lo es menos: el agua que
consumimos los que si tenemos la suerte de
contar con ella es de mala calidad en varios
lugares, no sélo por problemas con la fuente de
origen sino por las deficientes condiciones de
almacenamiento o inadecuado tratamiento.

En Yaqua somos conscientes de que existen
importantes esfuerzos por parte del Estado
para revertir la situacién, pero entre
insuficientes en escala o ineficientes en
ejecucion, estamos muy lejos de resolver el
problema si nos quedamos esperando.

El affio que pasd fue uno de meta-aprendizaje,
entendido como el proceso de entender sobre
qué debemos aprender. Ahora tenemos claro
que el problema a resolver en relacién al agua
en nuestro pais no es sélo de cantidad (acceso)
sino también de calidad, lo que en realidad nos
vuelve optimistas en la medida que para
mejorar la calidad existen alternativas de
solucién menos complejas, de mds rdpida
implementacion y de menores costos unitarios.

1Informe Condiciones de Vida en el Pert Oct-Dic 2022 / INEI

Anteriormente ya nos habiamos preguntado si
tenia sentido seguir invirtiendo en construir
sistemas completos de agua potable, en lugar
de implementar soluciones que sin llegar a los
mismos niveles de servicio puedan contribuir a
la reducciéon del problema. Creiomos que si,
pero al investigar sobre soluciones de filtrado
de agua para sélo mejorar calidad, nos dimos
cuenta que con no muchos cambios, las
mismas tecnologias podian proveer el acceso
inicial a comunidades que nunca tuvieron
nada, en condiciones aparentemente mds
costo-efectivas.

Hemos iniciado el 2023 habiendo identificado
un portafolio de soluciones, locales e
internacionales que pueden resolver, a
determinado nivel, el problema del agua para
contextos especificos, llegando al punto de
tener casi todo listo para implementar los
primeros pilotos con la llegada de fondos de
nuestro negocio de venta de agua.

El cambio mds importante en el enfoque que
hemos decidido seguir tiene que ver con
sentirnos mds una  organizacidon  que
implementa proyectos con el mayor impacto
posible, en lugar de una empresa que genera
recursos para resolver el problema del agua.
Vamos a continuar, por supuesto, generando
fondos a partir de nuestro brazo comercial,
pero con dos grandes diferencias: a partir de
productos mds ecoamigables para el ambiente
y convenientes para el consumidor, y emplear
estos recursos en los proceso investigacion vy
desarrollo que nos permitan encontrar la
combinacién  comunidad-tecnologia  que
produzca el mayor impacto posible por sol
invertido.

2Instituto Nacional de Estadistica en Informdtica - Peru: Estimaciones de Poblacion Proyectada por Aflo Calendario



Cartaala

COMUNIDAD

Si en el 2021 ya habiamos empezado a
incorporar la filosofia del altruismo eficaz en
nuestros andlisis, el afio pasado la hemos
interiorizado y ahora estamos listos para
ponerla en prdctica y validar, via pilotos, que
siempre estemos haciendo lo mejor que hasta
ese momento hemos descubierto.

Por eso, cuando ahora nos preguntan a qué se
dedica Yaqua, ya no queremos decir que
vendemos agua embotellada para financiar
proyectos de agua potable; sino, que Yaqua se
dedica a disefiar y probar soluciones que
mejoran el acceso y la calidad del agua,
actividad que financiamos mejorando también
la forma en la que las personas beben agua.

Que el producto sea nuestro impacto social, no
una botella de agua, es un cambio muy
significativo.

Y por supuesto que como desde el inicio lo
sabiamos, este cambio no lo podemos
conseguir solos. Ser la chispa que inicia el
proceso de ignicion de un gran fuego, es
humildemente a lo que apuntamos. Luego sélo
se tratard de juntar mds carbdn y todos juntos
generar la transformacién que necesitamos.

Luis Chdvez Cabello
Director General Yaqua






Resumen

EJECUTIVO

Durante el 2022 nos propusimos concentrarnos en dos aspectos: desarrollar nuevos productos
innovadores y eco amigables que nos permitieran seguir generando ingresos para financiar
proyectos, y repensar la forma en la que debiamos seguir implementado proyectos de agua.

Tuvimos la suerte de que el negocio de agua embotellada continud funcionando bien, incluso un
poco mejor de lo esperado, de manera que pudimos contar con recursos y sobretodo enfoque para

trabajar en estos nuevos retos y asi lo hicimos.

Por el lado de productos hemos terminado la fase de disefio de dos nuevas soluciones: la lata
filtrante Yaquaya y el dispensador de agua Yaqua, pensados para distintos contextos y publicos.

““Yaquaya es un filtro de uso
facil que se puede conectar
a casi cualquier cano...””

Yaquaya es un filtro de uso fdcil que se puede
conectar a casi cualquier cafio, mejorando de
inmediato la calidad de agua potable para
convertirla en apta para consumo humano. Esta
pensada para familias que desean filtrar su agua
pero no podian acceder a soluciones de mucho
mayor precio, como para aquellos que se movilizan
durante el dia y son conscientes de que no podemos
seguir usando botellas de pldstico para cubrir
nuestras necesidades de hidratacion.

Los nuevos dispensadores de agua estan pensados
para entornos con alto transito de personas,
buscando ser una alternativa al agua embotellada.
Por un precio mucho menor, uno puede llenar una
botella o tomatodo y ademds contribuir con el
medio  ambiente. Inicialmente  buscaremos
colocarlos en ambientes algo cerrados, como
universidades y clubes, de manera que no nos
tengamos que preocupar tanto por la seguridad y
tengamos mayor control de las variables que
puedan afectar el consumo (publicidad interna,

promociones, alternativas disponibles).

Ambos productos estdn alineados con la decision de
empezar a generar ingresos reduciendo al minimo

el impacto ambiental y estamos convencidos que
para
atractivos para un segmento de consumidores. Sin
embargo, somos conscientes también de que como
cualquier producto nuevo
importantes hasta encontrar el mercado ideal y los
canales mds efectivos para comercializarlos o
proveerlos.

contienen los atributos necesarios ser

requerirdn esfuerzos

Por el lado social, en el 2022 no tuvimos la
oportunidad de implementar nuevos proyectos. Por
un lado, debiamos esperar que el brazo comercial
genere nuevos fondos antes de intentar invertir
dinero con el que no contdbamos, como nos ocurrid
en afos previos. Pero en segundo lugaar, decidimos
gue este afio debia ser de exploracion, buscando las
mejores formas de invertir para generar la mayor
rentabilidad social, que bdsicamente se traduce en
impacto.

Las inversiones en el lado social bdsicamente
estuvieron relacionadas con reforzar el equipo para
efectuar mayor investigacion y ejecutar algunos
pilotos que permitieran validar el potencial de
nuevos métodos de generar impacto.
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IMPACTO

Pilotos Ejecutados

SOCIAL

Durante la segunda mitad del aio estuvimos explorando la oportunidad de
intervenir en poblaciones cuyo problema se pudiera resolver con tecnologias
de mds rdpida implementacion y menor costo, de manera que algunos pilotos
buscaron validar tecnologias, medir impacto o una combinacién de ambos.

Ollas comunes

Una de las intervenciones en la que
pudimos lograr algunos avances fue la de
mejorar la calidad del agua que se utiliza en
las Ollas Comunes, organizaciones de
madres que permiten que muchas
personas reciban a veces su Unica comida
del dia. Para cocinar los alimentos se suele
hervir el agua, lo mismo que para preparar
sopas, que suele ser una de las opciones
mds comunes en el menu diario. El primer
problema que presentan es que muchas
veces la calidad del agua o las condiciones
de almacenamiento son tan malas que un
simple hervido no elimina todas las
impurezas, fuera de los costos de
combustible en los que incurren para esto.

El segundo problema tiene que ver con que
muchas veces se ofrecen refrescos, los
cuales no suelen prepararse con agua
hervida, incrementando las posibilidades
de que los comensales ingieran agua
contaminada.

En este escenario decidimos explorar
algunas tecnologias que ya estuvieran
disponibles localmente y que pudieran

filtrar este tipo de agua (usualmente viene
de camiones cisterna), de rdpida
implementacion y costos competitivos.
Fueron los filtros de tipo vela los que
reunieron estas condiciones, llegando a
encontrar dos marcas que pudimos probar
con resultados aceptables.

Se inici¢ el trabajo con 11 ollas comunes
ubicadas en Ancén, San Juan de
Lurigancho, Villa Maria del Triunfo vy
Chorrillos, que no soélo fueron provistas del
equipamiento sino capacitadas en el uso.

Los detalles de los avances se pueden
encontrar en uno de los anexos al presente
informe, siendo la principal conclusién que
debiamos ampliar la medicion de impacto
via otras variables y para ello extender el
piloto en el 2023.

“...Mejorar la calidad de

agua que se utiliza en las
Ollas Comunes ¥



Sensores de Monitoreo

Esta actividad es considerada un piloto en
la medida que la tecnologia se desarrolld
en afos anteriores, pero faltaba probarla
en un proyecto real de escala mediana.

La tecnologia consiste en un dispositivo de
hardware que se instala en cada reservorio
y vivienda del sistema de saneamiento rural
recopila datos cada quince minutos sobre
el flujo y la calidad de agua para consumo
humano a través de sensores de alta
calidad. El dispositivo también puede medir
la calidad del agua a través de sensores de
turbidez y cloro. Esto con el propdsito de
demostrar la viabilidad, relevancia vy
utilidad del sistema de monitoreo remoto
con tecnologia loT para la sostenibilidad de
sistemas de agua ejecutados bajo el marco
del Programa Nacional de Saneamiento
Rural (PNSR) del Ministerio de Viviendaq,
Construccion y Saneamiento.

En realidad la instalaciéon se inicié a fines
del 2021, pero por diversas circunstancias
asociadas a permisos y coordinaciones con
el PNSR, recién se pudo continuar en el
2022. Lamentablemente tampoco se pudo
completar por falta de soporte del PNSR, de
manera que decidimos cancelarlo y buscar
otro proyecto, en este caso propio, para las
pruebas.

Seguimiento a

Proyecto Intihuasi
A fines del 2021 implementamos un sistema
de agua potable en esta comunidad,

ubicada en el distrito de Chiarag,
departamento de Ayacucho.
Anteriormente habiomos visitado

proyectos ejecutados para seguimiento,
pero esta vez habiomos definido una
metodologia que permitiera levantar la
informacién de forma estruc aa
informacién de forma estructurada.

Las principales conclusiones fueron que
casi el 50% de encuestados considera que
el sistema estd impactando positivamente
en su salud y el 30% en su educacion, mds
un 17% que indica que incluso contribuye
con su aspecto laboral.

Los resultados completos se pueden
apreciar en el informe incluido en los

anexos.

/... Recopila datos cada
quince minutos sobre el flujo
y la calidad de agua para
consumo humano?’
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ploraciéon de,

TECNOLOGIAS

Durante este aifo hemos considerado importante guiarnos bajo un nuevo enfoque: el altruismo
efectivo, es por ello que encargamos a nuestro equipo la busqueda de nuevas soluciones que no
solo sean competitivas, si no que puedan funcionar en diversas situaciones, tommando en cuenta
gue nuestro pais cuenta con diversas caracteristicas, y cada comunidad tiene particularidades en

sus necesidades.

Nuestro primer paso, fue investigar y encontrar
todas las tecnologias y proveedores de las
mismas que pudieran estar al alcance en
cuestion de costo, uso y rapidez de
implementacién. Siendo las tecnologias de
filtracion las que no solo nos permitieron que las
personas puedan acceder al servicio, sino
también mejorar la calidad de agua que
muchos consumen en la actualidad.

Validamos tecnologia de velas de cerdmica,
gue se implementaron en pilotos mencionados

en nuestras primeras pdginas, dsimismo
probamos otros tipos de filtros (filtros
Medicion

Como parte del enfoque, para nosotros es

importante conocer cudnto hemos podido impactar
en la vida de cada uno de nuestros beneficiarios. Y
como se sdbe, si bien se puede estimar con

indicadores de costo-efectividad, también es

importante conocer cudanta calidad de vida
podemos generarle a una persona que puede
acceder a agua limpia y segura a través de cada

uno de nuestros proyectos.

Hemos considerado medir el impacto de la siguiente
manera:

1. Encontrar estudios socioecondmicos actualizados
gue nos permitan obtener data relevante con
respecto a estos factores: salud, educacidn,
ingresos.

ecoldégicos, membranas vegetales, capas
bioldgicas) los cuales al responder mejor con
ciertas condiciones se han seguido explorando
para poder pilotearlos los afos que viene.

Nuestra promesa hacia fechas futuras, sigue
tomando en cuenta este pilar, con la
investigacion de tecnologias incluso mds
elaboradas y complejas que puedan funcionar
en escenarios extremos como desastres
naturales, para poder atender en la mayor
cantidad de escenarios posibles a todas las
personas que se puedan ver afectadas por la
escasez de agua para consumo humano.

2.Readlizamos pruebas de calidad de agua por
nuestros medios para garantizar el cumplimiento
de la normativa y ofrecer la calidad necesaria
para nuestros beneficiarios.

X Utilizamos la metodologia QALY (afio de vida
ajustado por calidad) y WELLBY (afio de vida
ajustado por bienestar), con la obtencién de
datos a través de encuestas y la validacion
posterior con estudios que se hayan ejecutado en
comunidades parecidas a donde
implementamos nuestros proyectos.

A través de este procedimiento, planeamos cubrir
todas las aristas acerca del impacto y conocer de
manera cercana cudnto bien se puede generar en
las comunidades, por cada sol que se ha invertido
por parte de nosotros y de nuestra comunidad
(consumidores de los productos Yaqua)






1 ...nos iba a permitir superar los
de botellas vendidas

FINANCIERA

Recordando que son dos las instituciones que forman parte de Yaqua, Uma
Vida SAC que se encarga de la comercializacion de productos y Asociacion
Bien por Bien quien recibe los fondos (propios y de terceros) para ejecutar
proyectos, nuestra situaciéon financiera se puede entender en base a los

resultados de ambas instituciones.

Proyectos iniciales

Como lo indicamos en el informe que
emitimos al cierre del 2021, para el 2022
esperdbamos la recuperacién de los
principales canales de venta de agua
embotellada y el consumo en general
normalizado, lo cual nos iba a permitir
superar los 1.7 millones de botellas
vendidas, que equivaldrian a algo mas de
S/ 1.3 millones (sin IGV), lo cuadl
representaba un crecimiento de 25%
respecto al 2021.

Estimamos ademds que a finales del tercer
trimestre del afo ya se habrion generado
utilidades suficientes para cubrir las
pérdidas historicas, permitiendo generar
fondos para nuevos proyectos desde
octubre del 2022,

En el caso de BxB, proyectamos recibir
donaciones menores recurrentes que
debian totalizar S/ 67,000, empleando
aproximadamente la mitad de esto en la
exploracién de tecnologias y desarrollo de
metodologias de medicion.

1/ 4



ANALISIS
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Los siguientes cuadros muestran un comparativo, por organizacion
de lo proyectado y realizado en el 2022:

Proyectado REAL

Miles de S/ Miles de S/

Ingresos por Ventas 1340 100% 1738 100%
Costos de Ventas -1063 -79% -1290 -74%
Margen Directo 277 21% 449 26%
Gastos

Administrativos -51 -4% -167 -10%
Margen Operativo 226 17% 281 16%
Gastos Financieros -21 -2% -34 -2%
Utilidades antes de 205 15% 248 14%
Impuestos

Impuestos a la Renta -59 -4% -65 -4%
Utilidad Neta 146 1% 183 1%

Proyecciones vs Resultados Uma Vida SAC - 2022



En resumen se incrementaron los ingresos en 30% respecto a lo
proyectado, manteniendo los mdrgenes porcentuales, logrando
incrementar las utilidades proyectadas en 25%.

A diferencia del afo anterior y producto del sinceramiento de
cuentas histdrica, para el 2022 no hubo que realizar ningun ajuste
adicional, de manera que el resultado es un fiel reflejo del
desempeno real de la empresa.

Por el lado de Bien por Bien, durante el 2022 nuestros ingresos casi en
su totalidad de donaciones recurrentes para contribuir con la
cobertura de algunos costos administrativos, que junto con el
superavit del afo anterior permitieron algunas inversiones menores
en pilotos:

Proyectado REAL

Miles de S/ % Miles de S/
Ingresos 67 100% 134,4 100%

Donaciones Proyectos

Donaciones Recurrentes

Gastos Proyectos Pilotos 0 0% 20,5 15%
Superavit Directo 67 100% 13,9 85%
Gastos Administrativos -36 54% -50,8 -38%
Superavit Operativo 31 L6% 63,1 L7%
Gastos Financieros -1 -1% -0,1 0%
Superavit Total 30 45% 63 L7%

Proyecciones vs Resultados Asociacién Bien por Bien - 2021



ccumulados

El siguiente cuadro resume el desempefio
histérico acumulado hasta el 2022 de ambas
organizaciones, recordando que el objetivo del
ultimo afo fue revertir pérdidas contables:

Utilidad/Superavit Acumulado al 2021
Utilidad/Superavit Real 2022

Utilidad/Superavit Acumulado al 2022

Fondos Disponibles para Proyectos

El detalle de todos los resultados presentados hasta este punto se pueden apreciar en los estados
financieros auditados que se encontrardn en los anexos a este informe.

2023

Por el lado comercial, para el nuevo ano se espera un incremento de ventas de 36%, bdsicamente
considerando la tendencia creciente de demanda de nuestra agua embotellada en sus principales
canales, y todavia muy poco aporte de los nuevos productos que estamos por lanzar.

Sin embargo, se espera que los mdrgenes unitarios caigan un poco, manteniendo en el mejor de los
casos los mdrgenes absolutos, todo esto producto de incrementos de costos directos (materias
primas y transporte) que no estamos seguros poder trasladar a precios finales:

Proyeccién 2023 (1)

Miles de S/ %

Ingresos por Ventas 2369 100%
Costos de Ventas -1928 -81%
Margen Directo 441 19%
Gastos

Administrativos -182 -8%
Margen Operativo 259 1%
Gastos Financieros -27 -1%
Utilidades antes de 232 10%
Impuestos

Impuestos a la Renta -54 -2%
Utilidad Neta 178 8%

En el caso de BxB, proyectamos lo siguiente:

Proyeccion 2023

Miles de S/ %

Ingresos 83 100%
Donaciones Proyectos

Donaciones Recurrentes

Gastos Proyectos Pilotos 15 18%
Superavit Directo 68 82%
Gastos Administrativos -54 65%
Superavit Operativo 14 17%
Gastos Financieros -0 0%
Superavit Total 14 17%

Asociacién Bien por Bien - Proyecciones 2023

@)



Anexos

« Estados Financieros Auditados Uma Vida SAC 2022
« Estados Financieros Auditados Asociacion Bien por Bien 2022
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